REGULAMIN ZAKEADOW WZAJEMNYCH
URZADZANYCH PRZEZ SIEC INTERNET
organizowanych przez
MR BET ZAKLADY BUKMACHERSKIE Sp. z o0.0. z siedziba w Gdyni

Stownik poje¢:
Wyrazy wymienione poniZej, uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

Spotka - oznacza MR BET ZAKLADY BUKMACHERSKIE Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni, wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Gdansk-Pélnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem: 0000748281, posiadajaca REGON: 381380504 oraz NIP:
5482704652.

Aplikacja - oznacza aplikacje komputerowa umieszczong na Stronie internetowej Spo6tki oraz
aplikacje mobilng, dziatajaca na urzadzeniach przenosnych (np. telefony komodrkowe,
smartfony, laptopy i tablety), za posrednictwem ktérych Uczestnik zawiera zaktady.

Konto - oznacza internetowe wirtualne konto Uczestnika, ktore jest zaktadane przez Spétke
dla Uczestnika przy dokonaniu rejestracji (zgodnie z § 3 ust. 4-7 niniejszego Regulaminu), po
zalogowaniu do ktorego Uczestnik uzyska dostep do Aplikacji do zawierania Zaktadéw oraz
na ktéorym beda ewidencjonowane informacje dotyczace zawartych przez Uczestnika
Zaktadow, w tym informacje dotyczace stanu Srodkéw pienieznych Uczestnika oraz
dokonanych wplatach i wyplatach, jak réwniez przyjetych stawkach oraz uzyskanych
Wygranych.

Wygrana - oznacza sume przeznaczong do wyptaty w przypadku poprawnego okreslenia
wyniku i oblicza sie ja jako iloczyn wskaznika, wptaconej stawki i kursu przypadajacego na
ten typ, z zastrzezeniem postanowien § 18 Regulaminu.

Rachunek platniczy - oznacza rachunek bankowy lub inny rachunek ptatniczy Uczestnika
prowadzony przez dostawcow ustug ptatniczych, o ktéorym mowa w ustawie z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Regulamin - oznacza zatwierdzone przez ministra wilasciwego do spraw finansow
publicznych zasady Uczestnictwa w zaktadach wzajemnych, urzadzanych przez sie¢ Internet
przez Spotke.

Rejestracja - oznacza wypelnienie przez Uczestnika formularza rejestracyjnego,
znajdujacego sie na Stronie Internetowej, wraz z zalagczeniem do niego obustronnego skanu
lub fotografii swojego dowodu osobistego, a w przypadku obcokrajowca, paszportu z
widocznymi danymi osobowymi oraz numerem dokumentu.

Strona Internetowa - oznacza strone internetowa nalezaca do Sp6tki, umiejscowiong pod
domena Spo6tki www.betcris.pl na ktérej prowadzone sg Zakltady wzajemne, na podstawie
zezwolenia udzielonego przez ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych.

Uczestnik - oznacza konsumenta w rozumieniu art. 221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny, tj. osobe fizyczna zawierajacg umowe ze Spétka, niezwigzang bezposrednio z
jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowsa, ktéra wyrazita zgode na Swiadczenie ustug droga
elektroniczng i aktywowata Konto.

Komunikat - oznacza oficjalne ogloszenie publikowane w Aplikacji Spétki, zawierajace
informacje, ktére sg wigzace dla Uczestnika i Spotki.

Zaklad - oznacza zaktad wzajemny o wygrane pieniezne w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych, ktérego przedmiotem jest wytypowanie
rozstrzygniecia zaistnienia r6znych zdarzen bedacych w ofercie Spotki.



UGH - oznacza Ustawe z dnia 19 listopada 2009r. o grach hazardowych.

Ustawa AML - oznacza Ustawe z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu.

I. ZASADY OGOLNE

§1.
Rodzaje Zakladow

Zaktadami wzajemnymi sa Zaktady o Wygrane pieniezne lub rzeczowe, polegajace na

odgadywaniu:

a) wynikéw sportowego wspdétzawodnictwa ludzi lub zwierzat, w ktorych Uczestnicy
wplacaja stawki, a wysokos¢ Wygranej zalezy od tacznej kwoty wptaconych stawek -
totalizatory;

b) zaistnienia r6znych zdarzen, w tym zdarzen wirtualnych, w ktérych Uczestnicy wptacaja
stawki, a wysoko$¢ Wygranych zalezy od uméwionego miedzy przyjmujacym Zaklad a
wptacajgcym stawke stosunku wptaty do Wygranej - bukmacherstwo.

Przez zdarzenia wirtualne rozumie sie generowane komputerowo zdarzenia, dotyczace

sportowego wspo6tzawodnictwa ludzi lub zwierzat.

Okolicznosci, ktére okreslajg Wygrang (sportowe wspotzawodnictwo ludzi lub zwierzat,

zdarzenia spoteczno-polityczne, a takze zdarzenia wirtualne) nie moga by¢ nikomu wcze$niej

znane.

§2.

Dzialanie Zakladow bukmacherskich

Wszystkie rodzaje Zakladéw bukmacherskich przewidziane w niniejszym Regulaminie
Zaktadow Wzajemnych urzadzanych przez sie¢ Internet przyjmowane s za posrednictwem
Aplikacji znajdujgcej sie na stronie internetowej Spétki. Zaktadu mozna dokona¢ réwniez za
posrednictwem aplikacji na urzgdzenia mobilne.

Zaktady mozna zawierac tylko na te zdarzenia, ktére sg dostepne w ofercie Spéiki.

§3.
Udzial w Zakladach

Udziat w Zaktadach urzadzanych przez sie¢ Internet mogg brac tylko te osoby, ktore ukonczyty
18 lat, dysponuja Rachunkiem platniczym, a takze dokonaly rejestracji w Spéice
umozliwiajacej przystapienie do zawierania Zakladéw wzajemnych, na warunkach
wynikajacych z niniejszego Regulaminu.

Udzialu w Zaktadach odmawia sie osobom, ktére w jakikolwiek sposdéb naruszajg
postanowienia niniejszego Regulaminu, podejmuja dziatania i/lub zaniechania mogace
wptywaé na wynik zdarzenia bedgcego przedmiotem Zaktadu wzajemnego.

Spoétka nie moze przyjmowac Zaktadow na wyscigi, w ktorych bierze udziat zwierze lub inny
Srodek wyscigowy, od:

1. organizatora wyscigéw,

2. jezdzcow (powozacych) w gonitwach, w ktorych biorg oni udzial,
3. wilascicieli zwierzat lub innych $rodkéw wyscigowych,

4. trenerazwierzecia,
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4. Zaklady wzajemne mozna zawiera¢ po dokonaniu logowania Uczestnika do Konta,
poprzedzonego prawidtowa rejestracja w Spotce oraz po weryfikacji danych osobowych i
wieku Uczestnika. Spétka dokonuje kontroli danych zawartych w udostepnionym Spoétce (np.
w formie czytelnego kolorowego skanu lub fotografii) waznym dokumencie tozsamosci i
sprawdzenia osoby Uczestnika Zaktadéw oraz jego wieku (w tym takze z wykorzystaniem
mediéw elektronicznych - np. komunikatoréw internetowych czy czatu). Spotka ma takze
prawo dokona¢ weryfikacji ukonczenia 18. roku zycia poprzez wykorzystanie zewnetrznych
rejestrow publicznych lub rejestréw wiarygodnych instytucji, pod warunkiem, Ze uzyska do
nich dostep. Uczestnik odpowiada za prawdziwos$¢ i poprawnos$¢ wszystkich danych, ktore
przekaze Spotce w czasie rejestracji. Uczestnik zobowiazany jest takze do aktualizacji swoich
danych niezwtocznie po ich zmianie. W przypadku, gdy dane przestane przez Uczestnika bedg
budzi¢ watpliwosé, Spotka ma prawo zadac przestania dokumentéw uzupetniajacych, np.
rachunku za media wystawionego na Uczestnika lub zweryfikowa¢ podane dane poprzez
kontakt z Uczestnikiem, pod rygorem odmowy dokonania rejestracji.

5. Rejestracja Uczestnika Zaktadéw i ztozenie przez niego wniosku o otwarcie Konta nastepuje
poprzez dokonanie na Stronie Internetowej Spétki prawidtowej rejestracji:

a) uproszczonej (Konto tymczasowe), po wypelnieniu uproszczonego formularza i
weryfikacji Uczestnika Zaklad6w przez Spotke, albo

b) pelnej (Konto state), po wypetnieniu pelnego formularza i weryfikacji Uczestnika
Zaktadow przez Spoétke albo w oparciu o elektroniczny system potwierdzania
(uwierzytelniania) tozsamosci, o ktorym mowa w ust. 7 ponize;j.

Zarejestrowanie Uczestnika Zaktadéw mozliwe jest dopiero po zweryfikowaniu przez Spétke
poprawnosci i kompletnosci danych wpisanych do formularza rejestracyjnego oraz wieku
Uczestnika Zaktadéw.

Spétka ma prawo do kontaktu z Klientami, ktérzy posiadaja Konto tymczasowe lub state. W
przypadkach, gdy kontakt z Klientem jest niemozliwy lub zaistnieje podejrzenie, Ze podane
przez Klienta dane s3g nieprawdziwe, Sp6tka ma prawo do zawieszenia Konta tymczasowego,
az do czasu prawidtowego przeprowadzenia przez Klienta petnej Rejestracji a w przypadku
Klienta posiadajgcego konto state i sytuacji podejrzenia podania przez niego nieprawdziwych
danych, do czasu zweryfikowania podanych przez niego danych.

6. Uczestnik Zaktadow dokonuje rejestracji uproszczonej i zlozenia wniosku o otwarcie Konta
tymczasowego poprzez podanie zgodnych ze stanem faktycznym danych: imienia i nazwiska,
nr PESEL (a w przypadku braku nr PESEL - daty urodzenia i obywatelstwa), numeru telefonu
oraz adresu poczty elektronicznej, umozliwiajacych weryfikacje Uczestnika.

Wyptata wptaconych srodkéw i Wygranych mozliwa jest wytacznie po zmianie statusu Konta
tymczasowego na Konto state. Funkcjonowanie Konta tymczasowego jest ograniczone
czasowo. Uzytkownik Konta (gracz) zobowiazany jest do dokonania rejestracji petnej, w celu
zalozenia Konta statego w terminie nie dtuzszym niz 90 dni od dnia dokonania Rejestracji
uproszczonej. t.aczna kwota srodkéw pienieznych wptlaconych przez Klienta na Konto
tymczasowe nie moze przekroczy¢ kwoty 5.000 zt. W przypadku, gdy Klient nie dokona
zmiany Konta tymczasowego na Konto state w okresie 90 dni lub zostanie przekroczony
maksymalny limit stawek na zawarcie Zaktadéw okres$lony dla Konta tymczasowego, wéwczas
funkcjonalno$¢ Konta tymczasowego zostanie ograniczona wylgcznie do mozliwosci
logowania Uczestnika na Stronie Internetowe;j.

7. Uczestnik Zaktadéw dokonuje rejestracji peinej i ztozenia wniosku o otwarcie Konta statego
poprzez podanie zgodnych ze stanem faktycznym danych: imienia i nazwiska, nr PESEL (a w
przypadku braku nr PESEL - daty urodzenia i obywatelstwa), adresu zamieszkania, numeru
telefonu i adresu poczty elektronicznej umozliwiajacych weryfikacje Uczestnika, rodzaju i
numeru dokumentu tozsamos$ci oraz numeru Rachunku bankowego oraz przestania skanu
tego dokumentu tozsamosci. Do pelnej weryfikacji niezbedne jest zatgczenie przez Uczestnika
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skanéw /fotografii dowodu osobistego lub paszportu, ktoére zawierajg czytelne pola z
nastepujacymi danymi:
- Imie i Nazwisko
- Seria i numer dokumentu
- PESEL
- Data wydania i waznosci dokumentu
- Miejsce urodzenia
- Adres zameldowania (jesli znajduje sie na dokumencie)
- Organ wydajacy
- Wizerunek (zdjecie)
- Pole MRZ
a) Prawidtowa kopia dowodu osobistego lub paszportu powinna by¢ wykonana w kolorze
oraz posiada¢ w pelni widoczne 4 rogi dokumentu. Zabezpieczenie pliku poprzez znak
wodny jest akceptowalne, jednak nie moze on utrudnia¢ odczytu wymaganych w
weryfikacji danych.
b) W przypadku, gdy dane znajdujace sie na kopiach dokumentu Uczestnika beda budzi¢
watpliwos¢ Spotka ma prawo zada¢ dokumentéw uzupetniajacych, pod rygorem odmowy
dokonania rejestracji petne;.

Weryfikacja danych osobowych w procesie Rejestracji peinej moze odbywac sie takze w oparciu o
elektroniczny system potwierdzania (uwierzytelniania) tozsamosSci poprzez odpowiednie
systemy bankowosci elektroniczne;j.

8.

Dla celow bezpieczenstwa i identyfikacji, w ramach rejestracji Uczestnik okres$la swoj
unikatowy login identyfikacyjny (nazwa uzytkownika) i hasto ochronne, stuzace do
zalogowania sie do Konta. Uczestnik zobowigzany jest do podania powyzszych danych, w celu
zalogowania sie do Konta.

Uczestnik ma prawo zmienia¢ swoje hasto ochronne na warunkach bezpieczenstwa
ustalonych wcze$niej przez Spotke. Uczestnik zobowigzany jest do przechowywania swoich
danych identyfikacyjnych (login i hasto), w sposéb uniemozliwiajacy ich wykorzystanie lub
zapoznanie sie z nimi przez osoby trzecie. Sp6tka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
szkody powstate z tytutu udostepnienia przez Uczestnika loginu lub hasta, a takze innych
danych umozliwiajacych dostep do Konta Uczestnika, choéby wynikaty z winy nieumyslnej
Uczestnika.

Kazdy z Uczestnikow ma prawo i obowigzek zapoznaé sie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu i ma obowigzek ich przestrzegaé. Nieznajomos¢é Regulaminu nie powoduje, ze
Zaktad staje sie niewazny, a przy rozstrzyganiu ewentualnych sporéw wynikajacych z
Zaktadéw nie mozna bra¢ pod uwage okoliczno$ci, ze Uczestnik nie zna postanowien
Regulaminu.

W Zaktadach wzajemnych organizowanych przez sie¢ Internet nie moga bra¢ udziatu osoby,
wobec ktérych sad prawomocnie orzekt zakaz wstepu do osrodkéw gier i uczestnictwa w
grach hazardowych oraz osoby bedace bezposrednio Uczestnikami obstawianych zdarzen.

Przed zawarciem Zaktadu Uczestnik moze skonsultowa¢ sie z uprawnionymi pracownikami
Spéiki, w celu wyjadnienia poszczegdlnych zapiséw Regulaminu. Wyjasnienia otrzymane od
pracownikéw Spoétki majg charakter informacyjny. Dokonanie zawarcia Zaktadu oznacza, ze
Uczestnik przyjat do wiadomosci oraz zaakceptowal zasady opisane w Regulaminie,
niezaleznie od stopnia ich zrozumienia. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za pomytki
Uczestnika wynikajace z nieznajomosci lub niezrozumienia zapiséw Regulaminu.

Spétka zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia umowy z Uczestnikiem, bez podania
przyczyny.



10.

11.

12.

Spoétka zastrzega sobie prawo do zamknigcia lub zawieszenia Konta i lub anulowania wszelkich
zaktadéw zawartych z tego Konta, w przypadku stwierdzenia, ze dostep do Konta posiada osoba
trzecia. W opisanej powyzej sytuacji Spétka ma prawa wstrzymaé si¢ z wyplata Srodkéw
pienieznych z takiego Konta do czasu weryfikacji, ze wyptata srodkéw z Konta nastapi na rzecz
osoby uprawnionej i nie narusza to obowiazujacych przepiséw.

§4.
Konto, wplaty i wyptlaty

Logowanie do Konta nastepuje po wprowadzeniu danych identyfikacyjnych tj. loginu i hasta
ochronnego Uczestnika. Posiadanie Konta jest bezterminowe, dobrowolne i bezptatne, jednak
niezbedne w celu uczestnictwa w Zaktadach organizowanych przez sie¢ Internet przez Spotke.

Kazdy Uczestnik moze posiadac tylko jedno Konto.
Uczestnik ma prawo w kazdym momencie zamkna¢ Konto state bez podania przyczyny.

W przypadku naruszenia przez Uczestnika jakiegokolwiek postanowienia niniejszego
Regulaminu, Spétka bedzie miata prawo zablokowa¢ dostep do Konta Uczestnika lub je
zamknac.

Wszystkie dane dotyczace zawarcia Zaktadéw przechowywane s przez Spotke przez okres 5
latliczac od konica roku kalendarzowego w ktérym dokonano ich archiwizacji. Po uptywie tego
okresu przedmiotowe dane zostang usuniete.

Uczestnik w celu dokonania wptaty stawki na Zaktad musi posiada¢ dotadowane Konto. Konto
mozna dotadowac jedynie poprzez wptate na Rachunek ptatniczy Spétki, dokonang wytacznie
z Rachunku ptatniczego nalezacego do Uczestnika, za posrednictwem dostawcéw ustug
platniczych, o ktéorych mowa w art. 4 ust. 2 pkt 1-4, 6 i 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o
ustugach ptatniczych, wskazanych w Aplikacji. Kwota wptaty dokonanej przez Uczestnika jest
automatycznie przypisywana do jego Konta.

Wyptata $rodkéw pienieznych przypisanych do Konta Uczestnika jest realizowana na
Rachunek ptatniczy nalezacy do Uczestnika, ktéry zostat podany przez Uczestnika podczas
rejestracji lub w formularzu zmiany danych.

Minimalna kwote jednorazowej wptaty na Konto Uczestnika lub wyptaty z tego Konta okresla
Komunikat. Wptaty i wyptaty moga by¢ dokonywane jedynie w walucie polskie;j.

Spétka moze okresli¢ indywidualny limit wptat lub wyptat dla danego Uczestnika.

Spotka nie pobiera od Uczestnika zadnych optat za wptaty i wa}aty Srodkéw pienieznych na
Rachunek ptatniczy Spo6tki, dokonywane w formach okreslonych w ust. 5 powyzej. Spo6tka nie

ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne optaty naliczane przez dostawcow ustug
platniczych za inicjowane przez Uczestnika transfery pieniezne (przelewy). Spo6tka zastrzega
sobie prawo do obcigzenia Uczestnika optatg dodatkowa w wysokos$ci ponoszonych przez
Spétke kosztéw prowizji operatora finansowego zwigzanych z dokonywaniem wptlaty i
wyptaty srodkéw w sytuacji, w ktorej Uczestnik dokona depozytu na konto gracza, a nastepnie
wyptaci $rodki na konto bankowe bez uprzedniego dokonania obrotu kwotg odpowiadajaca
co najmniej 50% warto$ci wplaconych srodkéw. Optata dodatkowa jest kwotg ryczattows i
pokrywa Koszty ponoszone przez Spoétke, zwigzane z realizacjg ptatnosci.

W przypadku, gdy Uczestnik w celu dotadowania Konta, dokona wptaty na Rachunek ptatniczy
Spotki z rachunku ptatniczego nie bedgcego Rachunkiem ptatniczym, o ktédrym jest mowa w
stowniku niniejszego Regulaminu, kwota przelewu zostanie zwrdcona na rachunek ptatniczy
Uczestnika w terminie 3 dni roboczych, a wszelkimi kosztami operacji bankowych z tym
zwigzanymi zostanie obcigzony Uczestnik.

Uczestnik posiadajacy w peti zweryfikowane Konto ma prawo w kazdym czasie, za pomoca
formularza znajdujacego sie w Aplikacji, ztozy¢ polecenie dokonania wyptaty wptaconych
przez niego Ssrodkéw pienieznych na dotadowanie jego Konta, za ktére nie zostat zawarty
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13.

14.

15.

Zaktad. Spotka ma obowigzek przela¢ przedmiotowe $rodki pieniezne na Rachunek ptatniczy
nalezacy do Uczestnika, ktéry zostat przez niego podany podczas rejestracji lub w formularzu
zmiany danych w terminie 7 dni roboczych, liczonych od nastepnego dnia, po dniu, w ktérym
Spétka otrzymata polecenie wyptaty.

Spétka zastrzega sobie prawo do korygowania btedéw powstatych w danych zapisanych na
Koncie uczestnika. W przypadku, gdy na Koncie uczestnika btednie zostanie przypisana kwota
pieniezna, Spotka ma prawo taki btad skorygowac bez uzyskania zgody uczestnika.

W sytuacji, w ktorej dosztoby do wyptaty przez uczestnika btednie przypisanej kwoty zanim
btad zostat skorygowany, uczestnik zobowigzany jest do zwrotu brakujacej kwoty w terminie
7 dni od dnia wezwania do zwrotu. W przypadku braku zwrotu we wskazanym terminie
Spétka ma prawo zawiesi¢ konto uczestnika do czasu zwrotu naleznej kwoty.

W przypadku zamkniecia Konta przez Uczestnika, Uczestnik jest zobowigzany do wyptacenia
wszystkich srodkéw pienieznych przypisanych do Konta przed jego zamknieciem. Jezeli
zamkniecie Konta Uczestnika dokonywane jest przez Spotke, wyptata sSrodkéw pienieznych
nastapi przed dokonaniem jego zamkniecia na Rachunek ptatniczy, ktory zostat podany przez
Uczestnika podczas rejestracji lub w formularzu zmiany danych. Zamkniecie Konta Uczestnika
mozliwe jest dopiero po wyptaceniu wszystkich srodkéw pienieznych do niego przypisanych.

Uczestnik zawierajac umowe na prowadzenie Konta oswiadcza, ze przed jej zawarciem
zapoznat sie z niniejszym Regulaminem i go akceptuje, a podane przez niego dane s3 zgodne z
prawda, oraz Ze ukonczyt 18. rok Zycia i nie jest w stosunku do niego prawomocnie orzeczony
zakaz wstepu do osrodkéw gier i uczestnictwa w grach hazardowych. Nadto Uczestnik
os$wiadcza, Ze wyraza zgode na $§wiadczenie ustug drogg elektroniczng oraz na przetwarzanie
swoich danych osobowych przez Spétke w celach niezbednych do wykonania postanowien
niniejszego Regulaminu, a takze w celach marketingowych. Administratorem Danych
osobowych jest Spotka. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich
poprawiania.

§5.
Wymagania techniczne ustug objetych Regulaminem
swiadczonych droga elektroniczna

Wymagania techniczne niezbedne do wspoétpracy z systemem teleinformatycznym oraz z
Aplikacja mobilna:

Dostep do sieci Internet,
Przegladarka internetowa,
Aktywne konto e-mail.
Korzystajac z ustugi elektronicznej nalezy:
Przestrzega¢ zasad bezpiecznego uzytkowania Internetu,

Uzywac programo6w antywirusowych oraz zapor sieciowych (firewall) i na biezaco je
aktualizowac.

Swiadczenie ustug droga elektroniczna, po zalogowaniu na Stronie Internetowej, odbywa sie
z wykorzystaniem protokotu HTTPS.

W przypadku, gdy mozliwo$¢ przyjmowania Zaktadéw zostanie wstrzymana, co spowodowane
bedzie sita wyzsza (klgski zywiolowej, awarii facz telekomunikacyjnych, awarii serwerdow, awarii
sieci energetycznej czy tez innego zdarzenia niezaleznego od Spétki), zawierajacy Zaktady nie
majg prawa do odszkodowania oraz innych roszczen.



§6.

Obowiazki Uczestnika

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

Uczestnik zobowigzany jest do nienaduzywania $rodkéw komunikacji elektronicznej oraz
niedostarczania do systemdw teleinformatycznych Sp6tki nastepujacych tresci:

a)

b)

c)

powodujacych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych Spétki
lub innych podmiotéw bioracych bezposredni lub posredni udziat w §wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng;

naruszajacych dobra oséb trzecich, ogélnie przyjetych norm spotecznych lub
niezgodnych z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;

informaciji i tre$ci o charakterze bezprawnym, obrazliwym, mogacych wprowadzi¢ w biad,
a takze tresci zawierajgcych wirusy lub mogacych wywota¢ zaktécenia lub uszkodzenia
systemow komputerowych.

W przypadku naruszenia obowigzkéw okreslonych w § 6 Regulaminu, Spétka ma prawo
zablokowaé Uczestnikowi dostep do ustug Sswiadczonych drogg elektroniczng oraz wystapic
na droge prawng z roszczeniem odszkodowawczym, zgodnie z zasadami Kodeksu cywilnego.

II. KURS

§7.

Kurs oznaczony na Kuponie w chwili zawarcia Zaktadu jest wigzacy dla obydwu stron Zaktadu, bez
wzgledu na jakiekolwiek pdZniejsze zmiany (obniZenie, podniesienie kursu) z zastrzezeniem
postanowien dotyczacych: opcji Cash Out (§ 14 f.), opcji Edytuj Zaktad (§ 14 g.), § 23 oraz § 29. Po
zawarciu kazdego Zaktadu Spotka ma prawo dokona¢ zmian, przy czym w przypadku Zakladow
juz zawartych kurs wymieniony na Kuponie jest w dalszym ciggu obowiazujacy.

1.

I1I. RODZAJE ZAKELADOW

§8.
Rodzaje Zakladow

Spétka umozliwia zawieranie nastepujacych rodzajéw Zaktadow:

a)

na poszczegdélne spotkania z dwoma mozliwymi wynikami symbolem "1" okre$lony jest
typ na Wygrang zawodnika lub zespotu wymienionego jako pierwszy w kolejnosci,
symbolem "2" okresla sie typ na jego przegrang (szczegdétowo okreslone w § 9);

b) na poszczeg6lne spotkania z trzema mozliwymi wynikami - opr6cz symboli "1" i "2"

d)

€)
f)

g)

przeznaczonych do okreslenia Wygranej ewentualnie przegranej zawodnika lub zespotu
wymienionego jako pierwszy w kolejnos$ci, uzywa sie rdwniez symbolu "x", ktéry okresla
wynik remisowy, (szczegétowo okreslone w § 10);

na zwyciestwo zawodnikéw, zespotdéw, kandydatow na funkcje polityczne itp. we
wspotzawodnictwach o dtugoterminowym i krétkoterminowym charakterze (szczeg6towo
okreslone w § 11);

na miejsca zajete przez zawodnikow, zespoty, kandydatow na funkcje polityczne itp., we
wspoétzawodnictwach o dtugoterminowym i krétkoterminowym charakterze (szczegdétowo
okreslone w § 12);

na "Miejsce" lub "Inni" (szczegdtowo okreslone w § 13);

bezposrednio zwigzane z postacia wynikdw sportowych lub innymi przedsiewzieciami
scharakteryzowanymi jako Zaktady wg kursu (szczegétowo okreslone w § 14);

"Live" (szczegbétowo okreslone w § 14 a.);



h) “Wirtualne” (szczegétowo okreslone w § 14 b.);

i) ,Totalizator” (szczeg6towo okreslone w § 14 c);

j) Lancuch” (szczegdétowo okre$lone w § 14 d.);

k) na wyniki symulowanych gier karcianych (szczegétowo okreslone w § 14 e.);
1) nardzne zdarzenia (szczegotowo okres$lone w § 14 f.).

2. Spotka umozliwia zawieranie Zaktadéw z wykorzystaniem nastepujacych opcji:

a) opcja ,Cash Out” (szczegdtowo okreslone w § 14 g.);
b) opcja , Edytuj Zaktad” (szczegétowo okreslone w § 14 h.).

3. Szczegbélowe informacje dotyczace Zaktadéw organizowanych przez sie¢ Internet, Spotka moze
publikowaé¢ w Aplikacji w drodze Komunikatéw, ktére moga okreslaé¢ m.in. szczegdtowy opis
zasad zawierania Zakladéw (np. na wybrane dyscypliny sportowe), wysokos¢ oraz
ograniczenia stawek i limity Wygranych, stopnie Wygranych, wysoko$¢ wskaznika,
szczegOtowe zasady typowania zdarzen oraz rozliczania Wygranych.

§9.

Zaklady na poszczegolne spotkania zdwoma mozliwymi wynikami

Zaktady na poszczegdélne spotkania z dwoma mozliwymi wynikami to takie Zaktady, w ktérych
zawierajacy Zaktad okresla poprawny wynik meczu, w ktéorym mozliwe sg 2 wyniki (1 -
Wygrana zespotu wymienionego jako pierwszy, 2 - przegrana tego zespotu), a mianowicie:

a) w spotkaniach bez wyraZnie okreslonego czasu gry, gdy o zwyciestwie decyduje
przewidziana przepisami ilo$¢ uzyskanych punktow;

b) w spotkaniach o wcze$niej okreslonym regulaminowym czasie trwania gry, z
ewentualnym wyKkorzystaniem dalszych uzupeiniajacych zasad (np. kolejno$¢ we
wspoétzawodnictwie, przedtuzenie, karne, los itp.).

§ 10.

Zaklady na poszczegdlne spotkania z trzema mozliwymi wynikami

Zaktady na poszczegélne spotkania z trzema mozliwymi wynikami sg to takie Zaktady, przy
ktérych zawierajacy Zaktad okresla wynik meczu, w ktérym mozliwe sg trzy wyniki (1-Wygrana,
X-remis, 2-przegrana), np. w pitce noznej, w hokeju w regulaminowym czasie gry - bez dogrywek.

Szczegblnym rodzajem Zakladu na spotkanie z trzema wynikami (1, x, 2) jest tzw. Dwutyp. Przez
Dwutyp rozumie sie symultaniczny Zaktad na dwa wyniki. Dwutyp "1, X" oznacza Zaktad na
Wygrang zespotu, ktdry w ofercie Spétki podany jest jako gospodarze (1) lub na remis (x).
Obstawiajacy Zaktad przegrywa wytacznie wtedy, gdy w spotkaniu zwyciezy zesp6t oznaczony
jako goscie i scharakteryzowany jest symbolem (2).

Dwutyp "X, 2" oznacza Zaktad na Wygrana zespotu, ktory podany jest jako goscie (2) lub na remis
(x). Zawierajacy Zaktad przegrywa wylacznie wtedy, gdy w spotkaniu zwyciezyt zespot
gospodarzy (1).

Dwutyp "1, 2" oznacza, Ze mecz nie zakonczy sie remisem.

§11.
Zaklady na zwyciestwa w dlugoterminowych i krétkoterminowych zawodach

Przy zawieraniu Zakltadu na zwyciezce, zawierajacy Zaktad okresSla zwyciezce pojedynczej
konkurencji odpowiedniej dyscypliny krotkoterminowych lub dlugoterminowych zawodoéw,
ewentualnie zawiera Zaktad na grupe zawodnikéw (zespotéw).



§12.
Zaklady na miejsce zajete w dlugoterminowych i krétkoterminowych zawodach

Przy zawieraniu Zaktadéw na miejsce zajete przez zawodnikéw lub zespoty - zawierajacy Zaktad
okresla zajete przez nich miejsca w podanym zakresie, wg oficjalnej listy wynikéw. Np. przez
Zaktad "1-4" rozumie sie, zZe zawierajacy Zaktad typuje, iz zawodnik lub zespdt zajmie miejsce od
1 do 4.

Obejmuje to Zaktady na:

a) tabele wspdlzawodnictwa zawodéw mistrzowskich i innych,
b) pojedyncze spotkania w poszczegdlnych dyscyplinach, ewentualnie ich ogét.

Niniejsze uregulowania obowigzuja rowniez dla Zaktad6w na "Miejsce" i "Inni", okreslone w § 13
niniejszego Regulaminu.

§13.
Zaktlady typu Miejsce i Inni
1. Zaktady typu "Miejsce" i typu "Inni" mozna zawiera¢ na zwyciestwa ewentualnie zajete miejsca.

2. Zaklad na "Miejsce" jest konkretnym Zaktadem na grupe zawodnikoéw, zespotéw. Grupe te
tworza:

a) konkretni wymienieni zawodnicy, zespoty;
b) wszyscy zawodnicy, zespoty, ktorzy nie zostali w ofertach Zaktadéw wymienieni
z nazwiska.

3. Zaklad na "Inni" jest Zaktadem na zawodnika, zespo6t, zwierze, ktéry nie zostat w ofertach

Zaktad6w wymieniony z nazwiska (oznaczenia).

§ 14.

Zaklady bezposrednio zwiazane z postacig wynikéw sportowych lub innymi
przedsiewzieciami

Sa to Zaktady miedzy innymi na:

a) doktadny wynik wybranego spotkania,

b) zwyciestwo okreslonego zespotu w okreslonym spotkaniu o minimalng réznice goli,

¢) najlepszego strzelca okre$lonego dlugoterminowego wspdétzawodnictwa,

d) ilo$¢ goli w okreslonym meczu (rundzie spotkan),

e) wynik okresSlonej czastkowej cze$ci meczu (np. potowy),

f) strzelca pierwszego, ostatniego lub innego wcze$niej okreslonego gola danego
meczu.

Zaktady wymienione pod poz. a) i b) dotycza wytacznie regulaminowego czasu gry (bez wzgledu na
dogrywke i ewentualne zmiany). Je$li natomiast spotkanie nie zostaje dograne, to Zaktady zostaja
zwrécone. Spotkania bez regulaminowego czasu gry musza zostaé¢ zakoniczone pelna iloscig
okreslonych setéw lub innych wymogéw istotnych dla zadecydowania o Zaktadzie. Jezeli np.
tenisista w trakcie meczu pieciosetowego zrezygnuje z dalszej gry przy stanie 0:2, to Zaktady na to
spotkanie nie traca waznoSci, ale Zakltady na dokladny wynik zostaja zwrécone. Zaktady
wymienione pod poz. d) sa wazne tylko przy zatozeniu, ze wszystkie mecze sportowe rozegrane
zostaty zgodnie z oferta - w przeciwnym wypadku traca one wazno$¢.

§ 14 a.

Zaklady typu Live zawierane podczas trwania jakiego$ wydarzenia



(9%

10.
11.

. Na wcze$niej ustalone i specjalnie oznaczone ("Live") wydarzenia Sp6tka moze przyjmowac

Zaktady rowniez podczas trwania okreslonych wydarzen.

Kursy poszczegélnych typéw sa na biezaco opracowywane i s3 wazne tylko w momencie
zawierania Zaktadu.

Zawarty Zaktad typu "Live" nie moze zosta¢ zwrdcony na zyczenie Uczestnika (anulowany).
Uczestnik zawierajacy Zaktad powinien by¢ swiadomy ewentualnych réznic w aktualnym
rezultacie wydarzenia stanowigcego przedmiot Zaktadéw wynikajgcych np. z opdznienia
transmisji telewizyjnej, radiowej itp. W interesie Uczestnika Zaktadu jest biezgca kontrola
przebiegu i wyniku wydarzenia na wtasng reke, bowiem ewentualne pomyiki dotyczace
aktualnego rezultatu wydarzenia nie beda brane pod uwage przy rozpatrywaniu reklamaciji.

§ 14 b.
Zaklady typu Wirtualne

. W Zaktadach na sporty wirtualne Uczestnik ma mozliwo$¢ obstawiania wynikow wirtualnych

zdarzen bedacych odwzorowaniem realnych zawodéw i rywalizacji sportowych np. w ramach
lig, pucharéw i innych rozgrywek wystepujacych w rzeczywistosci.
Zdarzenia wirtualne oznaczajg generowane komputerowo zdarzenia dotyczace sportowego
wspétzawodnictwa ludzi lub zwierzat.
Oprogramowanie do sportéw wirtualnych jest zainstalowane na niezaleznym serwerze, do
ktérego podtaczony jest generator wynikéw. Na prace generatora wynikow nie moze wpltywac
ani Spotka ani zadna inna osoba trzecia poza jego konfigurowaniem.
W Zaktadach wzajemnych, w przypadku Zaktadéw na odgadywanie zdarzen wirtualnych,
$rednia zaprogramowana wartos¢ Wygranych nie moze by¢ nizsza o wiecej niz 5 punktow
procentowych niz Srednia wygrywalno$¢ w Zaktadach wzajemnych, w przypadku Zaktadow
na odgadywanie zdarzen niebedacych zdarzeniami wirtualnymi za miesiagc poprzedzajacy. Za
punkt odniesienia dla gwarantowanej w danym miesigcu $redniej wartosci Wygranych w
Zaktadach na zdarzenia wirtualne, przyjmuje sie wygrywalno$¢ wynikajaca z Zakladow
wzajemnych - bukmacherskich na zdarzenia rzeczywiste organizowane przez Spétke w
miesigcu poprzedzajacym.
W ramach sportow wirtualnych beda przyjmowane Zaktady na zdarzenia w ramach: pitki
noznej (w tym rzutéw karnych), tenisa, koszykéwki, zuzla, kolarstwa, wysScigéw konnych,
wyscigéw pséw, wyscigoéw samochodowych.
Zdarzenia sportéw wirtualnych, bedacych przedmiotem Zaklad6w oferowanych przez
Spoétke, beda odtwarzane na Stronie Internetowej oraz w Aplikacji mobilne;j.
Oferta kursowa dla sportéw wirtualnych oraz oficjalne wyniki odbytych zdarzen, na podstawie
ktérych beda wyptacane Wygrane, zostang udostepnione Uczestnikowi w Aplikacji.
Wyniki aktualnych zdarzen sportéw wirtualnych sa udostepniane na biezaco. Archiwalne
wyniki sportéw wirtualnych sg przechowywane przez Spétke przez okres 5 lat, liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ich archiwizacji. Po uptywie tego okresu Spo6tka
usuwa dane. Spétka udostepnia na zgdanie Uczestnika informacje na temat wynikow
dotychczas odbytych zdarzen wirtualnych.
Wygrane z Zaktadoéw typu wirtualne moga by¢ wyptacone po rozstrzygnieciu zdarzenia
sportdw wirtualnych i udostepnieniu jego wyniku w Aplikacji.
Zaktady na poszczegodlne zdarzenia mogg by¢ kombinowane na podstawie aktualnych kurséw.
Spoétka zastrzega sobie mozliwo$¢ ograniczenia oferowania Zaktadéw typu wirtualne, a takze
doprecyzowania w swojej ofercie warunkéw uczestnictwa w tego rodzaju Zaktadach poprzez
ustalenie np.:
a) obostrzen dotyczacych tgczenia Zaktadéw typu wirtualne z innymi Zaktadami
oferowanymi przez Spoétke,
b) czaséw trwania poszczegdlnych rozgrywek,
c) rodzajow dostepnych Zaktadéw,
d) minimalnej i maksymalnej stawki za Zaktad oraz maksymalnej Wygranej,
e) sposobu prezentacji oferty sportow wirtualnych (jednak bez wplywu na
obowigzywanie innych postanowien niniejszego paragrafu).
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12.

13.

14.

15.

16.

9,1

10.

11.

12.

Powyzsze dodatkowe informacje mogg by¢ rowniez publikowane w Aplikacji w drodze
Komunikatow.
Jezeli inaczej nie postanowiono, Zaktady typu wirtualne odbywaja sie na zasadach og6lnych
opisanych w Regulaminie lub w Komunikacie.
Zaktady bukmacherskie na odgadywanie zdarzen wirtualnych, oferowane za posrednictwem
sieci Internet, odbywa¢ sie beda w takiej samej formie dla wszystkich Uczestnikdw tych
Zaktadow.
Rozpoczecie i zakonczenie zdarzenia objetego Zakladem wirtualnym oferowanym za
posrednictwem sieci Internet nastapi w tym samym czasie dla wszystkich os6b dokonujacych
obstawienia tego zdarzenia.
Uczestnik Zaktadu na odgadywanie zdarzen wirtualnych nie moze dokonywa¢ sprawdzenia
wyniku obstawianego zdarzenia przed uptywem jego zakonczenia, ktéry zostal okreslony
przez Spotke.
Rezultat zdarzenia objetego Zakltadem wirtualnym oferowanym za posrednictwem sieci
Internet jest udostepniany wszystkim obstawiajacym go osobom w tym samym momencie.

§14c.
Zaklady typu Totalizator

Zaktady typu Totalizator sg to zakltady o wygrane pieniezne, polegajgce na odgadywaniu
wynikéw sportowego wspoétzawodnictwa ludzi lub zwierzat, w ktorych uczestnicy wptacaja
stawki, a wysoko$¢ wygranej zalezy od tacznej kwoty wptaconych stawek.

Wysokos¢ wygranych zalezy od 1acznej kwoty wptaconych stawek, przy czym pula
przeznaczona na wygrane wynosi minimum 50% kwot wplaconych stawek w zaktadzie
Totalizator na dany rodzaj zaktadéw, pomniejszone o ewentualne zwroty stawek we
wszystkich zaktadach przyjetych na dane wspé6tzawodnictwo.

Procent puli netto lub wysoko$¢ puli netto przeznaczonej na wygrang bedzie ustalany
kazdorazowo do danego zaktadu przez Spotke.

Wygrane s wyliczane z puli netto po podzieleniu przez liczbe zwycieskich zaktadow. W
przypadku nie stwierdzenia zakltadu wygranego na dane zdarzenie, pula lub jej czes¢
przypadajaca na wygrane moze zwiekszy¢ pule przeznaczong na wygrane w zdarzeniu
wybranym przez Spotke.

Spoétka informuje uczestnikéw o kumulacji puli na wygrane.

W zestawie zaktadow Totalizator podana jest data i czas zakonczenia przyjmowania zaktadéw
oraz termin koficowy rozstrzygniecia zaktadow.

W Totalizatorze mozna zawiera¢ zaklady proste i systemowe, typy dotycza tylko jednego
zestawu zaktadow Totalizator.

Po ogtoszeniu wynikéw zaktad6w Totalizatora ustala sie liczbe i wysoko$é wygranych.

Spétka moze okresli¢ minimalng kwote puli przeznaczonej na wygrana. Jezeli pula na wygrang |
stopnia w zaktadzie Totalizator na dane oznaczenie, nie osiaggnie sumy wskazanej przez Spotke, to
Spétka uzupeti brakujaca kwote ze Srodkéw pochodzacych z wptaconych stawek.

Wysokos$¢ wygranej w zaktadzie Totalizator nie moze by¢ nizsza od stawki wptaconej na jeden
zaktad prosty, a wysoko$¢ wygranej nizszego stopnia, nie moze by¢ wyzsza od wysokosci
wygranej wyzszego stopnia.

Dopuszcza sie mozliwo$¢ dofinansowania kwoty na wygrane [ stopnia w zaktadzie Totalizator ze
$rodkéw pochodzacych z wptaconych stawek dla podniesienia atrakcyjnosci zaktadéw. W takim
wypadku uczestnicy zostang o tym poinformowani stosownymi komunikatami.

W zaktadach prostych uczestnik zaktadow typuje jeden z trzech mozliwych wynikéw objetych
zestawem, dla ktorych przyjeto nastepujgce oznaczenia:

»,1” - oznacza wygrang druzyny wymienionej w ofercie zaktadéw na pierwszym miejscu (w
wiekszosci przypadkéw chodzi o druzyne gospodarzy),

,0” - oznacza remis,

,2” - oznacza wygrang druzyny wymienionej w ofercie zakladéw na drugim miejscu (w
wiekszosci przypadkow chodzi o druzyne gosci).
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13.

14.

15.

16.

1.

Zawierajgc zaktady systemowe, uczestnik moze poszczegdlne zaktady proste objete zestawem
typowac:

- jako jeden wynik (,,1%,0” lub ,2”)

- jako dwa wyniki ,Dwutyp” (,10”,01” lub ,12”)

- jako trzy wyniki , Trzytyp” (,,1,0,2").

Zaktad systemowy petny jest wielokrotno$cig zaktadéw prostych. W zaktadach systemowych
Spétka w formie komunikatu okresla dopuszczalng ilo$¢ zaktadéw prostych.

Zasady ustalania wynikéw Totalizatora:

a) dla spotkan, ktére odbyty sie w terminie okre$§lonym w zestawie, za miarodajny uznaje sie
wynik ustalony w regulaminowym czasie gry (bez ewentualnej dogrywki, czy tez rzutéw
karnych);

b) dla przypadkéw okreslonych jako zaktad na wynik pierwszej potowy - 1p, drugiej potowy
- 2p, za miarodajny wynik uznaje sie rezultat osiagniety w pierwszej lub drugiej potowie
meczu;

c) dla przypadkéw okreslonych jako zaktad na handicapy oznaczone jako - hcp 1:0 lub hep 0:1,
za miarodajny uznaje sie wynik ustalony w regulaminowym czasie gry (bez ewentualnej
dogrywki, czy tez rzutow karnych);

d) dla meczéw przerwanych, niedogranych w terminie okreslonym w zestawie, za miarodajny
uznaje sie wynik uzyskany w momencie przerwania meczu;

e) mecze ktére byty objete zaktadami Totalizatora, a nie odbyly sie, lub tez zostaty przetozone
na termin nie objety zestawem bedg uznane za niewazne i zostana oznaczone symbolem ,Z”;
f) do ustalenia poszczego6lnych stopni wygranych, nie bedg brane pod uwage spotkania, przy
ktérych wyniki oznaczone sg jako ,Z”;

g), jezeli wyniki spotkan zostang zmienione lub anulowane, to fakt ten nie bedzie
uwzgledniany w Totalizatorze (liczy sie wynik osiggniety na boisku);

h) zaktady w zestawie Totalizatora uznaje sie za wazne, jezeli minimum 8 spotkan z danego
zestawu zostaly rozstrzygniete na boisku;

i) jezeli zestaw zostaje uniewazniony, stawki na niego przyjete zostang zwrécone w
terminie okreslonym przez niniejszy regulamin.

Zmiana miejsca zawodow nie ma wplywu na waznos$¢ zaktadéw oraz na kolejnos$¢ druzyn w
zestawie.

W zaktadach Totalizatora ustala sie 4- stopnie wygranych:

a) I stopnia - bezbtednie wytypowane wyniki w zestawie,

b) II stopnia - z jednym btedem wytypowanych wynikoéw w zestawie,

c) III stopnia - z dwoma btedami wytypowanych wynikéw w zestawie,

d) IV stopnia - z trzema btedami wytypowanych wynikéw w zestawie.

§ 14 d.
Zaklad Lancuch

Zaktad tancuch to zaktad ztozony z Zaktadéw prostych na wybrane zdarzenia od siebie
niezalezne. Uczestnik musi poprawnie wytypowaé wynik pierwszego wydarzenia. Sekwencja
wydarzen na kuponie, o ktérej decyduje Uczestnik, wplywa na sposéb obliczania wygrane;j.

Uczestnik definiuje stawke poczatkowa dla Zaktadu tanicuch, ktéra obowigzuje w stosunku do
pierwszego typowanego zdarzenia tego zakladu. Po rozstrzygnieciu kazdego kolejnego
zdarzenia wchodzacego w sktad Zaktadu tLanicuch obliczany jest stan konta tego zaktadu
wedtug zasady wskazanej w ust. 3-5 ponizej.

W przypadku poprawnego wytypowania pierwszego zdarzenia stawka poczatkowa
przepisana zostaje do drugiego zdarzenia, a warto$¢ wygranej z pierwszego zakladu
pomniejszona o stawke zostaje przepisana na konto Zaktadu Lancuch.

W przypadku niepoprawnego wytypowania zdarzenia stawka na kolejne zdarzenie zostaje
odjeta z konta Zaktadu Lancuch. Jezeli stan konta tego Zakltadu jest nizszy niz stawka
poczatkowa, wtedy cata ta kwota staje sie stawka na kolejne zdarzenie.
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Jezeli stan konta Zaktadu fancuch zostanie wyczerpany (wynosi zero), wéwczas Zaktad
zostaje przegrany.

Stan konta Zaktadu tLancuch obliczony po rozstrzygnieciu wszystkich wydarzen stanowié
bedzie:

a) wygrang Uczestnika - jezeli jest rdwny lub wyZszy od stawki poczatkowej,

b) zwrot cze$ci wptaconej stawki — jezeli jest nizszy od stawki poczatkowej Zaktadu
Lancuch.

§14e.
Zaklady na wyniki symulowanych gier karcianych

Zaktady na wyniki symulowanych gier karcianych umozliwiaja Uczestnikowi obstawianie
Zaktadéw na wyniki zdarzen w postaci symulowanych gier w karty: black jack, poker, baccarat,
we wszystkich ich odmianach.

Zdarzenia symulowanych gier karcianych, bedacych przedmiotem Zakladéw oferowanych
przez Spotke, beda odtwarzane na zywo (tj. w czasie rzeczywistym) na Stronie Internetowej
oraz w Aplikacji mobilnej. Wyniki symulowanych gier karcianych udostepniane sg
Uczestnikom Zaktadéw podczas transmisji danego zdarzenia, a ich wyniki nie moga by¢
nikomu wcze$niej znane.

W Zaktadach na wyniki symulowanych gier karcianych Uczestnik Zaktadéw nie moze by¢
Uczestnikiem zdarzenia, na ktérego przebieg lub rezultat zawiera Zaktad.

Spoétka nie przyjmuje zakladéw na symulowane gry (prowadzone poprzez transmisje w sieci
Internet), w szczegdlnosci symulowane gry liczbowe, gry na automatach, gry cylindryczne (w tym
tzw. kota fortuny) oraz gry w kosci, ktére nie moga by¢ przedmiotem zaktadéw wzajemnych.

§14f.
Zaktlady na rézne zdarzenia

Spétka bedzie oferowala takze Zaktady na rézne zdarzenia, ktére nie s3 wymienione w
Regulaminie, zdarzenia nietypowe takie, jak np. wyniki wyboréw, wyniki konkurséw, show
telewizyjnych, wyniki zdarzen wynikajacych z wydarzen politycznych czy tez kulturalnych.

§14g.
Opcja Cash Out

1. Spotka moze (wedtug wiasnego uznania) udostepni¢ Uczestnikowi Opcje Cash Out opisang w

niniejszym paragrafie.

Opcja Cash Out to opcja umozliwiajgca zamkniecie nierozstrzygnietego Zaktadu i tym samym
wczesniejsze uzyskanie wygranej lub zwrotu czesci stawki. Opcja ta w praktyce polega na
zamknieciu (rozliczeniu) kuponu, na zadanie Uczestnika Zaktadu i po kazdorazowym
zatwierdzenia tej opcji przez Spoétke, jeszcze przed jego faktycznym rozstrzygnieciem (tzn.
przed rozstrzygnieciem wszystkich typowanych na danym kuponie zdarzen), a przez to na
zmniejszeniu ryzyka ewentualnej przegranej. Informacja o dostepnosci opcji Cash Out i
proponowanej wysokos$ci wygranej lub zwrotu czesci stawki kwoty bedzie udostepniona
Uczestnikowi w Aplikaciji.

Po skorzystaniu z opcji Cash Out kwota przeznaczona do wyptaty jest obliczana jako iloczyn
wskaznika, wptaconej stawki i ustalonego przez Spotke kursu. Jezeli obliczona w ten sposéb
kwota przeznaczona do wyptaty z opcji Cash Out okaze sie nizsza od wplaconej przez
Uczestnika stawki Zaktadu, to wtedy kwota opcji Cash Out - po zaakceptowaniu jej wysokosci
przez Uczestnika - dokonywana jest w formie zwrotu cze$ci wptaconej stawki.
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Spétka moze udostepniaé¢ w ofercie dodatkowe funkcje opcji Cash Out, takie jak: CzeSciowy
Cash Out (Uczestnik moze skorzysta¢ z tej funkcji dla wybranej przez siebie czesSci stawki),
Auto Cash Out (Uczestnik moze dokona¢ ustawienia odpowiedniego limitu, po ktorego
osiagnieciu, w  wyniku zmian kursu/6w, Aplikacja automatycznie dokona
zamKkniecia/rozliczenia kuponu) oraz CzeSciowy Auto Cash Out (Uczestnik moze ustawic
funkcje Auto Cash Out dla wybranej przez siebie czesSci stawki).

Opcja Cash Out moze by¢ ograniczona przedmiotowo, podmiotowo oraz czasowo. Spotka
zastrzega sobie rowniez prawo doprecyzowania w swojej ofercie warunkéw korzystania z tej
opcji, np. poprzez ustalenie maksymalnej iloci nierozstrzygnietych zdarzen na kuponie lub
rodzaju zaktadow.

§ 14 h.
Opcja Edytuj Zaklad
Spétka moze (wedtug wlasnego uznania) udostepni¢ Uczestnikowi Opcje Edytuj Zaktad
opisang w niniejszym paragrafie.

Opcja Edytuj Zaktad jest to opcja umozliwiajagca dodawanie, zmiana i usuwanie typowanych
wydarzen, a takze zwiekszanie stawki, w przypadku Zaktadow
nierozstrzygnietych /nierozliczonych (zaré6wno przed meczem jak i na zaktady Live).

Opcja Edytuj Zaktad moze takze przewidywa¢ mozliwo$¢ zmiany typu zaktadu na dowolng
opcje wielokrotng - np. zmiana zakladu pojedynczego na zaklad wielozdarzeniowy i
odwrotnie.

Opcja Edytuj Zaklad moze zosta¢ przez Spotke anulowana w przypadku zmiany kursu
ktéregokolwiek ze zdarzen na kuponie lub zakonczenia ktéregokolwiek z tych zdarzen.

Niemozliwe jest uzycie funkcji Usun wydarzenie w przypadku kuponu na jedno wydarzenie.

Skorzystanie z opcji Edytuj Zaktad powoduje, ze wszystkie kursy edytowanego Zaktadu
zostang automatycznie zaktualizowane w celu odzwierciedlenia obowigzujacych (wiazacych)
kurséw, a nie pierwotnie przyjetych.

IV. SPOSOBY OBSTAWIANIA ZAKEADOW
§ 15.
Sposoby obstawiania Zakladéw

Zawiera¢ Zaktad mozna na nastepujace sposoby:

a) Zaktad prosty (pojedynczy),

b) Zaktad kombinacja (wielozdarzeniowy)

¢) Zaklad kombinacja z podpo6rka (systemowy).

Zawierajac Zaktad prosty (pojedynczy) Uczestnik Zaktadu obstawia wynik jednego
wybranego zdarzenia.

Zawierajac Zaktad kombinacje (wielozdarzeniowy) Uczestnik Zaktadéw obstawia wynik co
najmniej 2 zdarzen.

Zaktady kombinacje z podpoérka (systemowe) to Zaktady, w ktéorych Uczestnik moze
jednocze$nie obstawi¢ wynik co najmniej trzech zdarzen. Zakitad kombinacja z podpérka
uznaje sie za wygrany w przypadku poprawnego wytypowania wyniku okreslonej liczby
zdarzen objetych danym Zaktadem kombinacja z podpérka (np. Zaktad 2/3 to taki, w ktérym
Uczestnik zawart Zakltady kombinacja na wyniki trzech zdarzen, Zaktad kombinacja z
podpdérka zostanie rozliczony jako wygrany przez Uczestnika, w przypadku poprawnego
wytypowania wynikow co najmniej dwéch zdarzen).
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§ 16.

1. Zaktad kombinacja (wielozdarzeniowy) jest to taki Zaktad, w ktorym zawierajacy Zaktad moze

kombinowa¢ Zaktady na poszczegélne wyniki, bedace w ofercie Spotki.

Uwaga: Nie mozna jednak kombinowa¢ na jednym Kuponie Zaktadéw, ktore sie wzajemnie
wspierajg, np.:

- Zaktad na zwyciestwo w rozgrywkach (zajecie miejsca) zawodnika wraz z Zaktadem na
zwyciestwo tego samego zawodnika w pojedynczym meczu tego samego
wspoétzawodnictwa,

- umieszczenie tego samego zdarzenia w réznych miejscach listy wynikéw (zwyciestwo
Polski i r6wnoczesnie Polska miejsca 1-2).

Aplikacja sprawdza we wszystkich przypadkach czy na zawieranym Kuponie nie ma
wspierajacych sie Zaktadéw i ewentualnie uniemozliwia ich zawarcie. Jezeli jednak z jakich$
przyczyn dojdzie do zawarcia na jednym Kuponie Zaktadow, ktdre sie wzajemnie wspierajg, w
przypadku Wygranej wazny pozostanie tylko kurs pierwszego ze wspierajacych sie zdarzen, a
pozostate zdarzenia zostang rozliczone z kursem 1,0.

W ofercie Spotki dla kazdego zdarzenia moze wystepowac wiele mozliwych opcji wyniku,
ktére uwidocznione sg w ofercie przyjmowania Zaktadéw wzajemnych Spotki.

§17.

Dane wymienione na Kuponie

Na zawartym Kuponie Zaktadu przez sie¢ Internet musza znajdowac sie nastepujace dane:

- datai czas zawarcia Zaktadu,

- dziedzina sportowa, nazwa wspotzawodnictwa (ewentualnie inne szczeg6ty okreslajace
Zaktad),

- typowane spotkanie (zawodnik, imie konia etc.), typ na wynik,

- kurs Zaktadu (nie dotyczy Zaktadéw typu Totalizator),

- stawka,

- ewentualna Wygrana kwota (Wygrana) - nie dotyczy Zaktadow typu Totalizator,

- Numer ewidencyjny Kuponu

V. WYGRANE

§ 18.
Wygrana kwota

Wygrana kwota jest kwota przeznaczong do wyptaty w przypadku poprawnego okreslenia
wyniku i oblicza sie jg jako iloczyn wskaZnika, wptaconej stawki i kursu przypadajacego na ten
typ.

Wygrana kwota w Zaktadach prostych i Zaktadach kombinacja jest obliczona jako iloczyn
wskaznika, stawki oraz kursu zdarzenia lub kurséw zdarzen wedtug nastepujacych wzorow:

Wygrana kwota zaktad prosty = kurs 1 x wskaznik x stawka
Wygrana kwota zaktad kombinacja = kurs 1 x kurs 2 x wskaZnik x stawka
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3.

—

3.

Wygrana kwota w Zaktadzie kombinacja z podpdrka obliczona zostanie jako suma iloczynow
kurséw dla wszystkich kombinacji zdarzen, wskaznika oraz stawki dla jednego Zaktadu
kombinacja, wg nastepujacego wzoru (przyktad Zaktadu kombinacja z podpérka 2/3):

Wygrana kwota = [(kurs 1 x kurs 2) + (kurs 1 x kurs 3) + (kurs 2 x kurs 3)]
x wskaznik x stawka (jednego) Zaktadu kombinacja

Wyjasnienie do przyktadu: W Zaktadzie kombinacja z podpdrkq Uczestnik wptaca stawke w
kwocie odpowiadajqcej iloczynowi stawki dla jednego Zaktadu kombinacja i liczby kombinacji
na kuponie.

§ 19.

Prawo do Wygranej przy Zaktadach powstaje pod warunkiem, ze zawierajacy Zaktad
poprawnie odgadnie wszystkie czeSci Zaktadu, o ile Regulamin nie stanowi inaczej.

Jesli typy na wszystkie spotkania, ktore sie odbyty w Zaktadzie zostajg okreslone poprawnie,
a réwnoczes$nie jedno lub wiecej spotkan zostato zakoniczone bez oficjalnego wyniku
(nierozegrane, niedograne), to obstawiajacy ma prawo do Wygrane;j. Jesli ktérys z wynikoéw
spotkania w Zaktadzie zostat okreslony Zle, to taki Zaklad uwaza sie za przegrany, nawet w
tym przypadku, gdy ktéres spotkanie (lub wieksza cze$¢ spotkan) z tworzacych cze$é Zaktadu
prostego nie zostato do danego terminu rozegrane.

Jesli dojdzie do zawarcia Zaktadu po udowodnionym rozegraniu jednego z wielu spotkan, to w
przypadku tego spotkania kurs zmienia sie na 1,0 i odpowiednio do tego zostanie obliczona
Wygrana.

VL. PRZYJMOWANIE ZAKLADOW
§ 20.
Przyjmowanie Zakladéw

Zaktady mozna zawierac za posrednictwem Aplikacji dopiero po zalogowaniu sie do Konta i
tylko na te zdarzenia, na ktére Spétka opublikowata Kursy.

. Warunkiem zawarcia Zaktadu jest zalogowanie sie do Konta, ktére nastepuje po prawidlowym

wpisaniu przez Uczestnika jego loginu i hasta. Wybér Zakladu odbywa sie przez klikanie na
poszczegdlne Kursy opublikowanych zdarzen. Kazde klikniecie na wymagany Kurs stopniowo
tworzy Kupon. Po wybraniu typu Zaktadu i uiszczeniu stawki na poszczegélne Zaktady i
nastepnie obliczeniu Wygranej, Uczestnik moze zapisaé Kupon w centralnej bazie danych
Zaktadoéw naciskajgc wtasciwy klawisz (wyboru), - co stanowi moment zawarcia Zaktadu. Do
kazdego tak zapisanego Kuponu bedzie automatycznie nadawany unikatowy numer.
Niezapisany Kupon mozna w kazdej chwili anulowa¢. Zapisany Kupon mozna anulowac tylko
w szczeg6lnych przypadkach (np. awarii systemu komputerowego Spéiki), na podstawie
uprawnionej reklamacji.

W niektorych przypadkach Zaktad moze zosta¢ przestany do Spéiki przed zapisaniem w
centralnej bazie danych, celem autoryzacji. Uczestnik zostanie o tym powiadomiony
odpowiednim komunikatem tekstowym, ktory wyswietli sie w Aplikacji. Do autoryzacji zostana
przekazane Zaktady, uznane przez system komputerowy Spo6tki za niebezpieczne np.:
powtarzajace sie Zaktady przez tego samego Uczestnika, Zaktady na spotkania co do ktorych
Spétka powzieta podejrzenie o korupcji, Zaktady zawierane za wysoka stawke. Taki Zaktad
bedzie kierowany przez system do bukmachera Spétki, ktory bedzie dokonywal jego
autoryzacji. Bukmacher podczas autoryzacji moze Zaktad przyja¢ bez zmian, ograniczy¢ kwote
wktadu, dokona¢ zmiany kursu lub dany Zaktad odrzuci¢. Niezatwierdzony lub zmieniony
Kupon (zmiana stawki, zmiana kursu, odrzucenie Zaktadu) zostanie odestany Uczestnikowi lub
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0.

10

11.

12.

13.

zmieniony bez jego zapisywania w centralnej bazie Zaktadoéw. W przypadku zmienionego
Kuponu Uczestnik ma prawo podja¢ decyzje, czy tak zmieniony Zaktad (Kupon) w centralnej
bazie danych Zaktadéw zapisze, czy tez go anuluje.

. Dla kazdego Uczestnika prowadzony jest na jego Koncie wykaz zawartych przez niego

Zaktadéw (Kupondéw). Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do niniejszego wykazu. W
wykazie podane sg wszystkie zawarte i dotychczas nierozstrzygniete Zaktady, a ponadto te
Zaktady, od rozstrzygniecia ktérych uptyneto mniej niz 6 miesiecy. Zakltad jest zawarty i
potwierdzony tylko wtedy, gdy pojawi sie w wykazie zawartych Zaktadéw. W przypadku sporu
dotyczacego czasu zapisania Zaktadu, decydujaca jest informacja w centralnej bazie danych
Zaktadow Spéiki.

. Wszystkie dane dotyczace zawarcia Zaktadéw (o ktérych mowa w art. 15d ust. 3 ustawy o grach

hazardowych), sa przechowywane w centralnej bazie danych Spo6tki przez okres 5 lat liczac od
korica roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ich archiwizacji. Po tym okresie Sp6tka usuwa
przedmiotowe dane.

. W przypadkach, kiedy zagrozone jest prawidtowe dziatanie, ewentualnie interes Spoétki, Spotka

ma prawo wstrzymac przyjmowanie Zaktadéw na jakiekolwiek spotkania ewentualnie moze
pewna ilo$¢ Zaktadow w pewien sposdb ograniczy¢ - np. wysokoscig stawki itp.

. Spotka nie ma obowigzku udziela¢ Uczestnikowi informacji uzupetniajacych o zdarzeniach, na

ktdre oferuje zawarcie Zakltadéw (np. informacji o typie nawierzchni, kontuzjach gracza itp.).
Spétka nie ponosi odpowiedzialno$ci za podanie btednych dodatkowych informacji (np.
statystyki meczéw), ktore Uczestnik jest zobowigzany zweryfikowac we wtasnym zakresie.

. Zakladow nie moga zawierac osoby fizyczne, ktore sg udziatowcami lub pracownikami Spoétki

lub osobami tworzacymi kursy oraz osobami dostarczajacymi informacji, na podstawie ktérych
tworzone s3 kursy (z wyjatkiem os6b wykonujacych te czynnos$ci dla innych firm
bukmacherskich) jak réwniez matzonkowie tych oséb.

Zawierania Zaktadoéw Uczestnik nie moze powierzy¢ osobom trzecim.

. W przypadku, gdy Spotka stwierdzi ztamanie § 20 ust. 8 i/lub 9 niniejszego Regulaminu, ma

prawo zamkngé Konto Uczestnika famigcego te punkty oraz wszelkie Zaktady zawarte z tego
Konta anulowaé.

W przypadku stwierdzenia, ze Uczestnicy dziatali w zmowie (np. na podstawie takich samych
kuponéw zawartych przez ro6znych Uczestnikdbw lub na podstawie innych przestanek
wskazujacych na zmowe Uczestnikow badz dziatanie na szkode Spotki), Spoétka ma prawo do
anulowania zaktad6w.

Spétka zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zaktadu na dane zdarzenie lub jego wynik
bez podania przyczyny. Spétka moze rowniez wstrzymac w kazdym czasie $wiadczenie ustug
za posrednictwem Strony Internetowej, w szczegdlnosci w nastepstwie awarii technicznej lub
btedu, w tym réwniez btedu transmisji.

W niektérych przypadkach zakiad moze zosta¢ przestany do Spéiki przed zapisaniem w
centralnej bazie danych, celem autoryzacji. Uczestnik zostanie o tym powiadomiony
odpowiednim komunikatem tekstowym, ktory wyswietli sie w Aplikacji lub na stronie
internetowej. Do autoryzacji zostang przekazane w szczegdlnosci zaklady, uznane przez
system komputerowy Sp6tki za niebezpieczne np. powtarzajace sie zaktady zawarte przez tego
samego Uczestnika, zaktady na spotkania co do ktdrych Spétka powzieta podejrzenie o
korupcji, zaktady zawierane za wysoka stawke. Taki zaktad bedzie kierowany przez system do
bukmachera Sp6tki, ktéry bedzie dokonywat jego autoryzacji. Bukmacher podczas autoryzacji,
moze zakltad przyjaé bez zmian, ograniczy¢ stawke lub dany zaktad odrzuci¢. Niezatwierdzony
lub zmieniony Kupon (obnizenie stawki, odrzucenie zaktadu) zostanie odestany Uczestnikowi,
bez jego zapisywania w centralnej bazie zakladéw. W przypadku zmienionego Kuponu
Uczestnik ma prawo podja¢ decyzje, czy tak zmieniony zaktad (Kupon) w centralnej bazie

17



danych zaktadow zapisze, czy tez go anuluje.

§ 21.
Oficjalny wynik

Zgodnie z niniejszym Regulaminem, za oficjalny i nie podlegajacy zmianie wynik bedzie
przyjety wynik uzyskany z oficjalnych Zrédet, ogtoszony przez Spétke i udostepniony
Uczestnikowi w Aplikacji. W przypadku, gdy tak ogloszony wynik jest ponad wszelka
watpliwo$¢ btedny, to prawo zawierajacego Zaktad do Wygranej nie zostaje naruszone, jesli
poprawnie okreslit faktyczny wynik.

. W przypadku Zaktadéw na spotkania o $ciSle ograniczonym regulaminowym czasie gry za
oficjalny i nie podlegajacy zmianie przyjmuje sie wynik osiggniety na boisku po uplywie
regulaminowego czasu gry (ustalonego regutami danego sportowego wspotzawodnictwa - w
przypadku hokeja na lodzie sg to trzy tercje po 20 min). Nie bedzie brane pod uwage
kontynuowanie meczu po uptywie regulaminowego czasu gry, karne i jakiekolwiek inne
dodatkowe zmiany osiggnietego wyniku (dyskwalifikacja, walkower itp.). S3 dopuszczane
wyjatki od tej reguty, ale musza one zosta¢ wczes$niej ogtoszone przez Spétke.

. W przypadku innych Zaktadéw (tj. wszedzie tam, gdzie nie zostat okreslony doktadny czas
trwania gry) wynik osiggniety na boisku moze zosta¢ zaskarzony w mysl obowigzujgcych regut
w poszczegbélnych dyscyplinach sportowych. Dla celéw Zaktadéw bukmacherskich
uwzgledniany bedzie jednak tylko protest zloZony w nadrzednym organie odpowiedniej
dyscypliny przed opublikowaniem oficjalnego wyniku w Aplikacji Spétki i rozpoczeciem
wyptaty Wygranych - w tym przypadku ma on dziatanie odraczajace. Po wydaniu prawomocnej
decyzji przez organ nadrzedny danej dyscypliny zadne dalsze reklamacje nie bedg
uwzgledniane. Przy ustalaniu oficjalnego wyniku nie beda uwzgledniane pdZniejsze zmiany
zwigzane z dopingiem czy uzywaniem anabolicznych sterydow.

. Jeslispotkanie (mecz, zawody) nie zostato dograne, a mimo to zostat ogtoszony oficjalny wynik,
to Wygrane sg wyptacane na podstawie tego oficjalnego wyniku. Warunkiem waznosci tak
osiggnietego wyniku jest tylko fakt, aby przeciwnicy rozpoczeli spotkanie. Niniejsze
postanowienie nie dotyczy spotkan o okre$§lonym regulaminowym czasie gry, z zastrzezeniem
szczegblowych postanowien przepiséw regulujacych zasady gry w ramach okreslonej
dyscypliny sportowe;j.

. Jesli z jakich§ powodow nie zostanie ogloszony wynik spotkania, to Spotka oglosi termin
zastepczy, do ktorego trzeba poczekac na wynik spotkania. Jezeli po tym terminie nie zostanie
ogloszony wynik wowczas Spoétka dokona zwrotu Zaktadéw - postepowanie przy zwracaniu
Zaktadow zostato opisane w § 29 Regulaminu. Wyzej wymienione postepowanie jest
zobowiazujace dla obydwu stron. O ile nie zostanie ogloszone inaczej, okres oczekiwania na
zwrot wynosi do 3 dni kalendarzowych. Jesli spotkanie odbedzie sie wczesniej niz w oficjalnym
terminie, to zawarte Zaktady zachowujg swoja waznos¢.

. Wyjatkiem jest zawieranie Zaktadéow w dyscyplinach, gdzie spotkania danych zespotéw
nastepuja seriami jak np. w baseballu. W tym przypadku kazde spotkanie jest okreslone
nazwami obu zespotdw i dniem, w ktérym mecz sie odbedzie i o ile w ogloszonym terminie nie
dojdzie z jakichkolwiek powoddw do spotkania, to Zaktady zostang zwrdcone - na rozegrania
meczu w terminie zastepczym sie nie czeka. Jesli te same zespoty graja w jednym dniu dwa
baseballowe mecze, to przedmiotem Zaktadu jest zawsze pierwszy z nich.

Jesli mecz tenisowy jest opdzniony z jakichkolwiek powodéw, na przyktad z powodu zmiany
harmonogramu lub ztej pogody, Zaktad bedzie rozstrzygniety na podstawie oficjalnego wyniku
meczu i Zaktady bedg utrzymane az do podania oficjalnego wyniku. Natomiast w przypadku
przerwania meczu rozgrywek tenisa np. wskutek kontuzji jednego z zawodnikéw i tym samym
braku mozliwosci dokonczenia takiego meczu (tzw. krecz), Zaklady obejmujace takie
zdarzenia zostajg uniewaznione.
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§22.
Niewziecie udziatu lub rezygnacja zawodnikéw lub zespotéw

W przypadku Zaktadéw na zwyciestwo lub zajete miejsce uwaza sie za przegrany taki zaktad na
zawodnika lub zespdt, ktéry w trakcie trwania zawodéw zrezygnuje z dalszego udziatu. Jezeli
zawodnik lub zesp6t z jakiegokolwiek powodu nie weZmie udziatu w zawodach, to zaktad taki
zostaje zwrdcony.

§23.
Zajecie tego samego miejsca przez zawodnika lub zespét

1. W przypadku ro6wnoczesnego zwyciestwa lub zajecia przez dwdch lub wiecej startujacych tego
samego miejsca, ktore dla Zaktadu jest decydujace, kurs na to zdarzenie zostaje obnizony do
potowy zaréwno w Zaktadach prostych, Zaktadach kombinacja jak i w Zaktadach kombinacja
z podpdrka. W przypadku, gdy wspomniany kupon skutkuje rozliczeniem ponizej wniesionej
stawki, Kupon taki zostaje zwrdcony.

2. W przypadku Zaktadéw kombinacja zasada, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej, moze by¢
zastosowana wielokrotnie, tzn. obniza sie do potowy kurs na kazde zdarzenie, w ktérym
zwyciezyto lub zajeto to samo miejsce dwoch lub wiecej startujacych.

VII. STAWKA, WYGRANA I ZWRACANIE ZAKEADOW

§24.
Stawka

1. Spoétka ma prawo dowolnie ustala¢ stawki na poszczegélne rodzaje Zaktadow, o ktérych mowa
w niniejszym Regulaminie.
2. Stawka wiazaca dla obu stron Zaktadu jest stawka wskazana na Kuponie.

§ 25.
Limit najwyzszej Wygranej na jeden Zaklad

1. Maksymalna wysoko$¢ Kursu nie jest niczym ograniczona. Zawierajacy Zaktad w swoim
wlasnym interesie powinien dba¢ o to, aby wysokos$cig wtozonej sumy nie przekroczy¢ limitu
Wygranej na jeden Zaktad.

2. Spétka ma prawo dowolnie ustala¢ limit Wygranej (a wiec sumy przeznaczonej do wyptaty
przy poprawnie okreslonych wszystkich typowanych zdarzeniach) na poszczegélne rodzaje
Zaktadow, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie. Spétka poinformuje Uczestnika gry
przed zawarciem Zaktadu o obowigzujacych limitach.

§ 26.

Ilos¢ Zakladow zawartych przez jednego obstawiajacego

llo$¢ Zaktadow zawieranych przez jednego Uczestnika nie jest w jakikolwiek sposéb
ograniczona.
§ 27.
Prawo do Wygranej
Prawo do Wygranej przy wszystkich rodzajach Zaktadéw powstaje w przypadku poprawnego

okreslenia typowanego wyniku lub zdarzenia i dotrzymaniu wszystkich postanowien niniejszego
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Regulaminu. Drobne btedy w nazwisku (oznaczeniu) zawodnika zespotu nie beda jednak brane
pod uwage, jesli nie dotyczy to istoty rzeczy Zaktadu i jesli ponad wszelka watpliwos¢ mozna
stwierdzi¢, o kogo chodzi, pomimo popeinionego btedu.

§ 28.
Wyplata Wygranych

1. Po ogtoszeniu oficjalnych wynikdw wszystkich zdarzen zawartych na wygrywajacym Kuponie i ich
opublikowaniu w Aplikacji, w my$l postanowien niniejszego Regulaminu, automatycznie do Konta
Uczestnika zostanie przypisana kwota pieniezna, odpowiadajaca Wygranej z wygrywajacego
Kuponu Uczestnika.

2. Wyptata Wygranych dokonywana jest za pomoca przelewu z Rachunku ptatniczego Spétki na
Rachunek ptatniczy nalezacy do Uczestnika, po zgtoszeniu przez Uczestnika za pomocg
formularza znajdujacego sie w Aplikacji polecenia dokonania wyptaty.

3. Catkowity dobowy kapital przeznaczony przez Spotke do natychmiastowej wyptaty Wygranej
wynosi 200.000 zt. Spoétka wydaje dyspozycje wyptaty w danym dniu wedtug kolejnosci
otrzymywania od Uczestnikow zgtoszen wyptat. Przez dobe rozumie sie okres od godziny
12:00 w potudnie do godziny 11:59 w potudnie nastepnego dnia. W przypadku, gdy kapitat
przeznaczony do natychmiastowej wyptaty na dang dobe nie wystarczy na pokrycie
wszystkich otrzymanych w danym dniu zgtoszen wyptat, Spotka wyda dyspozycje wyptat w
terminie 7 dni roboczych, liczonym od nastepnego dnia, w ktérym Spotka otrzymata polecenie

wyptaty.

4. W przypadku, gdy na Koncie nieprawidtowo zostanie przypisana kwota Wygranej (np. przez
wprowadzenie nieprawidtowego wyniku, zmiane wyniku), Spétka ma prawo tak nieprawidtowo
przypisana kwote Wygranej odliczy¢ z Konta Uczestnika bez uzyskania jego zgody w terminie do
30 dni od powziecia informacji o nieprawidtowym przypisaniu do Konta Uczestnika Wygrane;j.
Jezeli Uczestnik przed dokonaniem odliczenia przez Spétke nieprawidlowo przypisanej kwoty
Wygranej, dokona jej wyptaty lub zawrze za nig przegrane Zaktady, Uczestnik jest zobowigzany do
uiszczenia na Rachunek ptatniczy Spétki brakujaca
kwote w terminie 10 dni kalendarzowych liczac od dnia wezwania. Sp6tka ma prawo zawiesi¢
Konto Uczestnika do czasu uregulowania zadtuzenia oraz wystapi¢ na droge sadowa z
roszczeniem odszkodowawczym, zgodnie z zasadami kodeksu cywilnego.

5. W razie protestu ztozonego w organie nadrzednym danego wspoétzawodnictwa, wyptata
Wygranej zostanie wstrzymana az do chwili rozstrzygniecia protestu przez odpowiedni
oficjalny organ, w mysl postanowienia § 21 Regulaminu.

§ 29.
Zwrot Zakladow

1. Zaklady zostajq zwrdcone (anulowane) w stawce, jezeli:
a) termin lub rodzaj meczu zostat btednie podany z winy Spo6tki;
b) mecz nie zostat rozegrany albo nie miat by¢ rozegrany;

c) spotkanie o ustalonym regulaminowym czasie gry zostalo przerwane i nie zostato
wznowione i dograne w czasie ustalonym przez Spotke (patrz postanowienia § 21
Regulaminu) bez wzgledu na fakt, kiedy i przy jakim stanie spotkanie zostato przerwane;

d) zaktad zostal w sposob oczywisty zawarty po faktycznym rozpoczeciu spotkania, meczu
lub innej okazji zawierania Zakladow, ewentualnie w trakcie jego trwania, z tym
zastrzezeniem, Ze regula ta nie ma zastosowania do Zaktadéw typu ,Live” (szczegétowo
okreslonych w § 14a Regulaminu);
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e) zawodnik lub zespo6t z jakiegokolwiek powodu nie weZmie udziatu w zawodach,

f) mecz nie zostal zakonczony oficjalnym wynikiem lub doszio do jego przerwania, z
zastrzezeniem postanowien § 21 Regulaminu;

g) spotkanie zostato rozegrane odwrotnie, tzn., Ze korzy$¢ ptynaca z grania na wtasnym boisku
miat zespdt podany w nagtéwku Zaktadu jako goscie; ta reguta nie dotyczy spotkan na gruncie
neutralnym, spotkan turniejowych w miejscu wczeé$niej ustalonym itp., a wiec nawet
ewentualne zamkniecie boiska gospodarzy lub wybér neutralnego boiska czy dobrowolny
wybor boiska przeciwnika jako miejsca, gdzie odbywa sie mecz, nie uniewaznia Zaktadu;

h) przy wprowadzaniu lub okreslaniu kurséw dla oferowanych zdarzen powstaty oczywiste
bledy, a ktérych oczywistos¢ wystgpienia mozna stwierdzi¢ ponad wszelka watpliwosé (np.
omytkowa zmiana kursu lub ewidentny btad przy wprowadzaniu kurséw do oferty
zdarzen).

W wymienionych przypadkach przyjmuje sie, ze Zaktad byt mylacy, a wiec zawarty niezgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa i niniejszym Regulaminem i dlatego Spétka zwraca
wptacone stawki.

Zaktad anulowany traktowany jest jako niebyty a uczestnik gry otrzymuje zwrot stawki.

W przypadku, jesli anulowane zdarzenie/a stanowito/y cze$¢ zaktadu, to ta cze$¢ zaktadu
bedzie rozliczona wedtug kursu 1,00, a taczny kurs pozostatych zdarzen zaktadu zostanie
obliczony na nowo uwzgledniajac zmiane kursu anulowanych zdarzen.

Zwrot stawki powoduje automatyczne przypisanie kwoty wptaconej za zwrécony Zaktad do
Konta Uczestnika. Uczestnik moze dysponowac tak przypisana do jego Konta kwotg na
zasadach majacych zastosowanie do $rodkéw zgromadzonych na Koncie w tym wyptat z
Konta.

2. Zaklady pozostajg wazne i nie sg zwracane, jesli:

a) prowadzaca spotkanie komisja sedziowska lub oddelegowany sedzia zmieni lub anuluje
pierwotne zasady meczu (zawodéw, konkurencji) w trakcie jego trwania (np. gdy w trakcie
trwania zawoddw motoryzacyjnych dochodzi do obnizenia ilosci okrazen). W tym
przypadku zostajg wytacznie zwracane Zaktady zawarte na doktadny wynik, ktéry w takim
przypadku nie moze by¢ zgodnie z pierwotnymi regutami osiggniety;

b) mecz zostaje na pewien czas przerwany (przez pewien czas nalezy rozumie¢ takie zdarzenia
losowe niezalezne od organizatora, na skutek ktérych dochodzi do przerwania meczu np.
warunki pogodowe, koniecznos$¢ przywrdcenia porzadku na stadionie, po uptywie ktérych
mecz jest kontynuowany tego samego dnia, w ktérym nastgpita przerwa lub inne
wyjatkowe sytuacje powodujace przetozenie meczu na nastepny dzien np. z powodu
deszczu);

W takim przypadku Spotka moze wznowi¢ przyjmowanie Zaktadéw - z regulty z nowym
kursem, uwzgledniajgcych aktualny stan. W przypadku nowo zawartych Zaktadéw czasem
decydujacym jest czas wznowienia meczu;

c) w tej samej dyscyplinie, w tym samym miejscu i w krétkim odstepie czasu odbywa sie kilka
konkurencji (np. w ramach Pucharu Swiata w Narciarstwie Alpejskim odbywa sie zjazd
albo na skoczni o takim samym punkcie krytycznym odbywaja sie skoki) - przedmiotem

Zaktadu zawsze sg pierwsze odbyte zawody (np. gdy maja odby¢ sie dwa zjazdy w piatek i
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w sobote, przy czym pigtkowy z jakich§ powodéw nie odbywa sie, Zaktady sa wazne na
zjazdy sobotnie);

d) Zaktady o charakterze dtugoterminowym, jesli dojdzie do jakiejs zmiany czastkowej, np.
jesli dojdzie do zmiany kolejnosci poszczegbélnych meczéw. Taka zmiana nie ma wptywu na
Zaktady zawarte na zajecie miejsce w tabeli, awans do dalszych rund konkurencji itp.

Zaktady Wzajemnie wspierajace sie

Nie mozna uzywa¢ kombinacji na jednym kuponie zaktadéw zdarzen, ktore sie wzajemnie
wspieraja. Jezeli jednak z jakichkolwiek przyczyn dojdzie do zawarcia na jednym kuponie
zaklad6w, ktére sie wzajemnie wspierajg, w przypadku wygranej, wazny pozostanie tylko kurs
pierwszego ze wspierajacych sie zdarzen, a pozostate zdarzenia zostang rozliczone z kursem
1,00.

VIIL. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE. PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

§ 30.
Postepowanie reklamacyjne

. Niniejszy Regulamin jest zbiorem regut obowiazujacych Spoétke i Uczestnikow. Spétka czuwa
réwniez nad prawidlowym przebiegiem Zaktadéw zawartych za posrednictwem Aplikacji
Spotki.

. Reklamacje z tytutu zawartych Zaktadéw zgtasza sie na formularzu reklamacyjnym na pismie
na adres: Mr Bet Zaktady Bukmacherskie Sp. z o.0., ul. Podolska 21, 81-321 Gdynia lub na
formularzu reklamacyjnym za pomocga $rodkéw komunikacji elektronicznej na adres e-mail:
reklamacja@betcris.pl z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu zamieszkania Uczestnika
gry hazardowej, numeru kuponu, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju
Zaktadu oraz tresci zadania w terminie do 14 dni od daty ogtoszenia oficjalnych wynikéw lub
od dnia zaistnienia podstawy reklamacji. W przypadku wniesienia reklamacji na pismie o
zachowaniu terminu decyduje data stempla pocztowego. W przypadku zgtoszenia reklamacji
za pomocg Srodkéw komunikacji elektronicznej Uczestnik Zaktadu podaje réwniez adres
elektroniczny do komunikacji. Druk formularza reklamacyjnego jest niezwtocznie
udostepniany zainteresowanemu Uczestnikowi po uprzednim kontakcie Uczestnika ze Spo6tka
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: pomoc@betcris.pl lub na zadanie
Uczestnika wyraZone w czacie na zZywo.

. Spoétka zobowiazana jest rozpatrzy¢ reklamacje i poinformowa¢ Uczestnika gry o sposobie jej
zatatwienia w ciggu 21 dni od daty otrzymania przez Spotke reklamacji. Postepowanie
reklamacyjne konczy sie z chwilg udzielenia odpowiedzi na reklamacje przez Spoétke.
Reklamacje zloZzone po uplywie terminu okreSlonego w punkcie 1. powyzej, ztozone w
niewlasciwej formie lub niekompletne nie beda rozpatrywane.

. Roszczenia zwigzane z udziatem w Zaktadach wzajemnych przedawniaja sie z uptywem 6
miesiecy od dnia wymagalno$ci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od
dnia wniesienia reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

. Niezaleznie od uprawnien Uczestnika do wniesienia reklamacji przystuguje mu prawo do
zgloszenia roszczenia, ktore sktada sie do wlasciwego miejscowo sadu powszechnego, na
pi$mie z podaniem imienia i nazwiska oraz adresu Uczestnika gry hazardowej, daty i miejsca
zdarzenia (ktoérego dotyczy roszczenie), rodzaju gry oraz tresci zadania. Uprzednie zgloszenie
reklamacji nie jest warunkiem zgtoszenia roszczenia.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

§31.
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Nieprzyjecie Zakladu
1. Spotka odmoéwi przyjecia Zaktadu osobie:
a) ktora narusza postanowienia niniejszego Regulaminu,
b) ktéra oswiadczyla, Ze nie ukonczyta 18 roku zycia,

¢) ktora oswiadczyta, Ze wobec niej zostat orzeczony zakaz wstepu do osrodka gier i
uczestnictwa w grach hazardowych.

2. Je$li wstrzymanie przyjmowania Zakladéw spowodowane zostanie przez site wyzsza,
zawierajacy Zaklady nie majg prawa do odszkodowania ani zadnego innego prawa, o ile
niniejszy Regulamin nie stanowi inacze;j.

§ 32.
Obowiazek zachowania tajemnicy

Wysokos$¢ Wygranej albo przegranej w grze hazardowej stanowi tajemnice jej Uczestnika, ktorej
jest obowigzany przestrzega¢ podmiot urzadzajacy te gre. Informacje o wysokosci Wygranej albo
przegranej sg ujawniane wylgcznie na zadanie Generalnego Inspektora Informacji Finansowej,
organéw Krajowej Administracji Skarbowej, funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej i Policji, a
takze sadu i prokuratora w zwigzku z toczacym sie postepowaniem. Informacje o wysokosci
Wygranej albo przegranej sa ujawniane takze na zgdanie Szefa Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego w ramach prowadzonego postepowania sprawdzajgcego, o ktérym mowa w
ustawie z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych.

§ 33.
Zaswiadczenie o uzyskanej Wygranej

1. Spoétka - stosownie do art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, -
ma obowigzek wystawi¢ na Zadanie wygrywajacego zaswiadczenie o uzyskanej Wygrane;j.
Procedura wystawiania zaswiadczenia musi by¢ zgodna z wymogami okre$lonymi w
przepisach ustawy o grach hazardowych i wydanymi na jej podstawie przepisami
wykonawczymi.

2. Spotka obowigzana jest prowadzi¢ ewidencje wystawionych imiennych zaswiadczen, o ktorych
mowa w ust. 1 powyzej, oraz przechowywac odpisy wydanych zaswiadczen przez okres 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uzyskano Wygrang lub nastapita wyptata
(wydanie) Wygrane;j.

3. Spotka jest zobowigzana na podstawie art. 20 ust. 5 ustawy o grach hazardowych, prowadzi¢
ewidencje wyptacanych (wydanych) Wygranych, w zaleznosci od wartosci Wygranej z jednego
Zaktadu wskazanej w tym przepisie.

4. W celu otrzymania imiennego zaswiadczenia o uzyskanej Wygranej, Uczestnik musi zgtosié¢ tg
okoliczno$¢ na adres e-mail Spétki: pomoc@betcris.pl, podajagc numer wygranego Kuponu lub
numer wygranych Kuponéw oraz uwzgledniajac termin wskazany w ust. 5.

5. Imienne zaswiadczenie o uzyskanej Wygranej moze by¢ wystawione najpdzniej w dniu
nastepujacym po dniu, w ktérym uzyskano Wygrang (dniu rozliczenia kuponu), lub po dniu, w
ktérym nastapita wyptata (wydanie) Wygranej na Rachunek ptatniczy podany przez
Uczestnika podczas rejestracji lub w formularzu zmiany danych.

§ 34.

Zmiany i uzupehienia Regulaminu
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. Zmiany i uzupelnienia niniejszego Regulaminu moga nastgpi¢ na zasadach okreslonych w
przepisach ustawy o grach hazardowych i wydanych na jej podstawie przepiséw
wykonawczych.

. Niniejszy Regulamin udostepniony jest nieodptatnie na Stronie Internetowej oraz w Aplikacji
mobilnej, w formie umozliwiajacej jego pobranie, odtwarzanie oraz utrwalenie jego tresci za
pomoca systemu teleinformatycznego Uczestnika, w tym jego wydrukowanie. Kazdy moze
zapoznac sie z treScig niniejszego Regulaminu.

. Kompletne brzmienie Regulaminu oraz wszelkie jego zmiany i uzupeienia s3 zawsze
dostepne dla Uczestnikow na Stronie Internetowej oraz w Aplikacji mobilne;j.

§ 35.
Dane osobowe Uczestnikow

Dane osobowe podlegaja ochronie przewidzianej przepisami prawa.

Spoé1ka, jako administrator danych osobowych udostepnianych przez Uczestnika oswiadcza, ze
przetwarza dane osobowe Uczestnikéw zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami
prawa.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw jest dobrowolne, jednak niezbedne w celu
uczestnictwa w Zaktadach wzajemnych - bukmacherskich organizowanych przez sieé
Internet przez Spotke.

Uczestnikowi przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych, a w przypadku zmiany
jego danych podanych przy rejestracji jest on obowigzany dokonaé¢ niezwlocznie ich
poprawy/aktualizacji.

Uczestnikowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych oraz cofniecia wyrazonej zgody na ich przetwarzanie. Odwotanie zgody na
przetwarzanie danych nie wptywa na waznos$¢ czynnosci dokonanych po uzyskaniu zgody, a
przed jej odwotaniem.

W przypadku wyrazenia zgody podane przez Uczestnika w formularzu rejestracyjnym dane
osobowe beda przetwarzane przez Spotke w celach marketingowych.

Spétka stosuje Srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych osobowych, przed
m.in. nieuprawnionym ich pozyskaniem oraz modyfikacja, zniszczeniem lub utrata.

Spétka oswiadcza, Ze z uwagi na publiczny charakter sieci Internet, korzystanie z ustug moze
wigzal sie z ryzykiem, ktére Uczestnik akceptuje godzac sie na korzystanie z kanatow
teleinformatycznych.

Szczegbty dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych oraz szczegoéty dotyczace
przystugujacych Uczestnikowi praw zwigzanych z przetwarzaniem tych danych przez Spotke
znajduja sie w Polityce prywatnos$ci dostepnej na Stronie Internetowej Spotki.

§ 36.

Uczestnicy majg obowigzek przestrzegania przepisoOw ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu.

Na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu Spoétka przyjmuje od Uczestnika o$wiadczenie czy jest osobg zajmujaca
eksponowane stanowisko polityczne (PEP) pod rygorem odpowiedzialnos$ci karnej za ztozenie
fatszywego o$wiadczenia.

§ 37.
Postanowienia koncowe
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1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajduja
odpowiednie powszechnie obowigzujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przepisy
prawa.

2. Niniejszy Regulamin wchodzi w Zycie z dniem opublikowania na Stronie Internetowej Sp61ki.

3. Zmiany w Regulaminie mogg zosta¢ wprowadzone po zatwierdzeniu tych zmian przez
ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych.

Powyzszy regulamin gier hazardowych zostat zatwierdzony na podstawie art. 60 ust 2 ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych decyzja z dnia 23 marca 2022 r.
nr PA11.6841.10.2021.
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